
Aykırı	Davranış(Cezai
uygulamalar)

Gümrük	Mevzuatına	aykırılık;	10	güne	kadar
durdurma

Usulsüz	satış	-	derecesine	göre	10gün-1	yıl
arası	durdurma

Düzenlenmesi	gereken	belgeleri	süresinde
sunmama	ve	Bilgisayar	sistemi	dışına	çıkma
10	iş	günü	süre	verilir	düzeltmezse
durdurma

Koşullar	(özel	kuruluşlar-ltd-a.ş.)
1.000.000	tl	sermaye,son	beş	yılda	tahakkuk
eden	kurumlar	vergisinin	basit	ortalaması
en	az	50.000	(elli	bin)	TL

Teminat

Herbir	mağaza	veya	depo	için;	Alkol-tütün
var	ise	1.000.000	tl	,	yok	ise	600.000	tl

Birden	fazla	Mağaza-depo	için	8.000.000	tl
Ankara	Gümrük	Saymanlık	Müdürlüğü'ne

Faaliyete	geçme	süresi	6	ay

Mağazalarda	Satış	Yapılacak	Eşya

Girişte	;	Ek-9	Yolcu	Beraberi	eşyalar,
Hediyelik	eşya,	1500	avro	tek	ve	maktu
vergi	ile,	Bakanlıkça	uygun	bulunan	diğer
eşya

Çıkışta;	Ek-9	Yolcu	Beraberi	eşyalar,
Hediyelik	eşya,	Yolcu	beraberi	ihraç
edilebilecek	eşya,	Bakanlıkça
belirlenen	yerli	eşya,	Bakanlıkça
uygun	bulunan	diğer	eşya

Nakil	vasıtası	sürücü	ve	hizmetlileri	ülkeye
girişlerinde,	yolcu	girişi	yapılan	hudut
kapılarındaki	mağazalardan	1	karton	sigara,
en	fazla	1	litrelik	1	adet	alkollü	içki,	en	fazla
120	ml’lik	1	adet	parfüm	ve	1	adet	kozmetik
ürün	ile	en	fazla	1	kilogram	çikolata	veya
şekerden	mamul	yiyecek

Türkiye’den	çıkış	yapan	yolcular,	nakil
vasıtası	sürücü	ve	hizmetlileri	için	yürürlükte
bulunan	Yolcu	Beraberi	Kişisel	Eşya
Listesi’nde	yer	alan	eşyaya	ilişkin	miktarlar	3
kat	olarak	uygulanır

Kara	hudut	kapısından	diğer	ülkelere	çıkış
yapan	nakil	vasıtası	sürücü	ve	hizmetlileri,
dönüşlerinde	alışveriş	haklarını	kara	hudut
kapılarında	bulunan	mağazalarda	ayda	en
fazla	10	defa	kullanabilirler

Açma	ve	işletme	izni	;	Gümrükler	Genel
Müdürlüğü	,	5	yıl	geçerlilik,	süre	uzatımı
en	erken	4	ay	en	geç	1	ay	öncesinde	,	5
yıl	uzatılır,	kontrat	süresi	uzun	ise	daha
uzun	süre	uzatımı	verilebilir.

Diplomatik	muafiyetler
kapsamında	"takrir"	belgesi	ile
alımı	İstanbul	ve	Ankara'daki
hava	hudut	kapılarından
yapabilir.

Eşya	hareketleri

Aynı	Gümrük	İdaresi

Asgari	1	tane	mağaza	var	ise	;
Mağazadan-Mağazaya,
Depodan-Mağazaya	,	Mağazadan-Depoya
sevkiyat	elektronik	bildirim	ile	yapılır.

Depodan-Depoya	,	antrepo	beyannamesi
ile	işlem	yapılır.

Farklı	Gümrük	İdaresi

Transit	Rejimi

uçağa	teslim	edilmekle	birlikte	uçak	içinde
satılmayıp,	aynı	işletmeciye	ait	olan	ve
eşyanın	uçağa	teslim	edildiği	gümrük
idaresinden	farklı	bir	gümrük	idaresi
denetimindeki	mağazaya	iade	edilmesi
istenilen	eşya,	iade	edileceği	mağazaya
antrepo	beyannamesi	ile	alınır

Mağazalarda	Satılabilecek	eşyalar	;	Mağazalarda	esas
itibarıyla	serbest	dolaşıma	girmemiş	yabancı	menşeli
eşya	satılır.	Serbest	dolaşımda	olan	ya	da	olmayan
Türk	menşeli	eşya	ile	serbest	dolaşıma	girmiş	yabancı
menşeli	eşyanın	mağazalarda	satılmasına	Genel
Müdürlükçe	izin	verilebilir

Ticaret	Bakanlığı	Yetkisinde	olan
işlemler

Mağazaların	açılış,	işleyiş,	eşya	satış	ve
gümrük	vergilerinin	tahsil	esaslarını
belirlemeye

Mağazadan	satılabilecek	eşyayı,	miktarını,
kıymetini	ve	eşya	alabilecek	kişileri
belirlemeye

Alınacak	teminat	tutarlarını	değiştirmeye

Özel	veya	zorunlu	durumları	inceleyip
sonuçlandırmaya	ve	gerekli	tedbirleri
almaya

Yolcu	Giriş-Çıkış	Adetleri	koşulu
hem	açılış	hem	de	izleyen
yıllarda;	1	yıl	içerisinde	30.000
yolcu	giriş,	10.000	yolcu	çıkış
yapması	gerekir.	Nakil	vasıtası
sürücü	ve	hizmetlileri	dahil.

Açma	ve	işletme	izinlerinin	iptali	;	Suçlara	ilişkin
koşulların	kaybedilmesi	,	yolcu	sayısının
sağlanamaması	iptal	koşuludur.	Sadece	2	iptal
koşulunda	5	yıl	geçmeden	tekrar	izin	verilmez;
kaçakçılık	suçunda	yargı	kararının	kesinleşmesi	ve
Bilgisayar	sisteminin	usulsüz	satış	yapacak	şekilde
değişiklik	yapmak	iptal	koşuludur

Düzenlenen	belgeler

Antrepo	giriş-çıkış	defteri-kayıt	süresi	5	iş
günü

Satış	Listesi

Aylık	satış	listesi-	Takip	eden	ayın	5.	günü
mesai	bitimine	kadar	gümrüğe	sunulması
gerekir.

Gemi	Satış	Listesi

Stok	Cetveli	-	Ocak-Mayıs-Eylül	aylarının	ilk
10	günü	içerisinde	gümrük	müdürlüğüne
sunulması	gerekir

Denetim	yapacak	kişiler

gümrük	ve	ticaret	müfettiş
veya	müfettiş	yardımcıları,
gümrük	ve	ticaret	bölge
müdürü	ile	bölge	müdür
yardımcısı,	gümrük	müdürü,
gümrük	müdürlüğünce
yetkilendirilen	memurlar	ve
Bakanlıkça	yetkili	kılınacak
kişiler

Sayımlar	;	Depolar,	Uçakta	satış	mağazası,
gemilere	satış	mağazası	için	ygm	an7	-	6	aylık
dönemler	halinde	düzenlenir.	Sadece	Gümrüksüz
satış	mağazaları	için	Gümrük	idaresi	tarafından
gerçekleştirilir.

Uçakta	satılan	eşya	için	72	saat	içerisinde
uçak	içi	satış	listesi	düzenlenir.	Mağaza	24
saat	içinde	satılan	eşyaların	gümrüğe
bildirimi	yapar.

Numune	ve	eşantiyonların	takibi;	Numunelerin	boş
şişesi	gümrüğe	iade	edilmesi	gerekir,	edilmez	ise
vergiler	tahsil	edilir.	Eşantiyonlar	için	takibat
yapılmaz	(10	ml)

Elektronik	bildirimde;	sevkiyat	tarihi,Eşyanın	ait
olduğu	gümrük	beyannamesinin	sayısı	ve	kalem
numarası,	Mağaza	ve	deponun	antrepo	kod	numarası
,Eşyanın	kod	numarası,	cinsi	ve	miktarı	bulunur.

Gümrüksüz	Satış	Mağazaları



Gümrüksüz	Satış	Mağazaları
1.	Düzenlenen	belgeler

1.1.	Antrepo	giriş-çıkış	defteri-kayıt	süresi	5	iş	günü
1.2.	Satış	Listesi
1.3.	Aylık	satış	listesi-	Takip	eden	ayın	5.	günü	mesai	bitimine	kadar	gümrüğe	sunulması	gerekir.
1.4.	Gemi	Satış	Listesi
1.5.	Stok	Cetveli	-	Ocak-Mayıs-Eylül	aylarının	ilk	10	günü	içerisinde	gümrük	müdürlüğüne	sunulması
gerekir

2.	Aykırı	Davranış(Cezai	uygulamalar)
2.1.	Gümrük	Mevzuatına	aykırılık;	10	güne	kadar	durdurma
2.2.	Usulsüz	satış	-	derecesine	göre	10gün-1	yıl	arası	durdurma
2.3.	Düzenlenmesi	gereken	belgeleri	süresinde	sunmama	ve	Bilgisayar	sistemi	dışına	çıkma	10	iş	günü
süre	verilir	düzeltmezse	durdurma

3.	Teminat
3.1.	Herbir	mağaza	veya	depo	için;	Alkol-tütün	var	ise	1.000.000	tl	,	yok	ise	600.000	tl
3.2.	Birden	fazla	Mağaza-depo	için	8.000.000	tl	Ankara	Gümrük	Saymanlık	Müdürlüğü'ne

4.	Numune	ve	eşantiyonların	takibi;	Numunelerin	boş	şişesi	gümrüğe	iade	edilmesi
gerekir,	edilmez	ise	vergiler	tahsil	edilir.	Eşantiyonlar	için	takibat	yapılmaz	(10	ml)
5.	Koşullar	(özel	kuruluşlar-ltd-a.ş.)

5.1.	1.000.000	tl	sermaye,son	beş	yılda	tahakkuk	eden	kurumlar	vergisinin	basit	ortalaması	en	az	50.000



(elli	bin)	TL
6.	Denetim	yapacak	kişiler

6.1.	gümrük	ve	ticaret	müfettiş	veya	müfettiş	yardımcıları,	gümrük	ve	ticaret	bölge	müdürü	ile	bölge
müdür	yardımcısı,	gümrük	müdürü,	gümrük	müdürlüğünce	yetkilendirilen	memurlar	ve	Bakanlıkça	yetkili
kılınacak	kişiler

7.	Faaliyete	geçme	süresi	6	ay
8.	Diplomatik	muafiyetler	kapsamında	"takrir"	belgesi	ile	alımı	İstanbul	ve
Ankara'daki	hava	hudut	kapılarından	yapabilir.
9.	Uçakta	satılan	eşya	için	72	saat	içerisinde	uçak	içi	satış	listesi	düzenlenir.	Mağaza
24	saat	içinde	satılan	eşyaların	gümrüğe	bildirimi	yapar.
10.	Elektronik	bildirimde;	sevkiyat	tarihi,Eşyanın	ait	olduğu	gümrük
beyannamesinin	sayısı	ve	kalem	numarası,	Mağaza	ve	deponun	antrepo	kod
numarası	,Eşyanın	kod	numarası,	cinsi	ve	miktarı	bulunur.
11.	Sayımlar	;	Depolar,	Uçakta	satış	mağazası,	gemilere	satış	mağazası	için	ygm	an7
-	6	aylık	dönemler	halinde	düzenlenir.	Sadece	Gümrüksüz	satış	mağazaları	için
Gümrük	idaresi	tarafından	gerçekleştirilir.
12.	Eşya	hareketleri

12.1.	Aynı	Gümrük	İdaresi

12.1.1.	Asgari	1	tane	mağaza	var	ise	;	Mağazadan-Mağazaya,	Depodan-Mağazaya	,	Mağazadan-
Depoya	sevkiyat	elektronik	bildirim	ile	yapılır.

12.1.2.	Depodan-Depoya	,	antrepo	beyannamesi	ile	işlem	yapılır.
12.2.	Farklı	Gümrük	İdaresi



12.2.1.	Transit	Rejimi

12.2.2.	uçağa	teslim	edilmekle	birlikte	uçak	içinde	satılmayıp,	aynı	işletmeciye	ait	olan	ve	eşyanın
uçağa	teslim	edildiği	gümrük	idaresinden	farklı	bir	gümrük	idaresi	denetimindeki	mağazaya	iade
edilmesi	istenilen	eşya,	iade	edileceği	mağazaya	antrepo	beyannamesi	ile	alınır

13.	Açma	ve	işletme	izni	;	Gümrükler	Genel	Müdürlüğü	,	5	yıl	geçerlilik,	süre	uzatımı
en	erken	4	ay	en	geç	1	ay	öncesinde	,	5	yıl	uzatılır,	kontrat	süresi	uzun	ise	daha
uzun	süre	uzatımı	verilebilir.
14.	Yolcu	Giriş-Çıkış	Adetleri	koşulu	hem	açılış	hem	de	izleyen	yıllarda;	1	yıl
içerisinde	30.000	yolcu	giriş,	10.000	yolcu	çıkış	yapması	gerekir.	Nakil	vasıtası
sürücü	ve	hizmetlileri	dahil.
15.	Açma	ve	işletme	izinlerinin	iptali	;	Suçlara	ilişkin	koşulların	kaybedilmesi	,	yolcu
sayısının	sağlanamaması	iptal	koşuludur.	Sadece	2	iptal	koşulunda	5	yıl	geçmeden
tekrar	izin	verilmez;	kaçakçılık	suçunda	yargı	kararının	kesinleşmesi	ve	Bilgisayar
sisteminin	usulsüz	satış	yapacak	şekilde	değişiklik	yapmak	iptal	koşuludur
16.	Mağazalarda	Satılabilecek	eşyalar	;	Mağazalarda	esas	itibarıyla	serbest
dolaşıma	girmemiş	yabancı	menşeli	eşya	satılır.	Serbest	dolaşımda	olan	ya	da
olmayan	Türk	menşeli	eşya	ile	serbest	dolaşıma	girmiş	yabancı	menşeli	eşyanın
mağazalarda	satılmasına	Genel	Müdürlükçe	izin	verilebilir
17.	Ticaret	Bakanlığı	Yetkisinde	olan	işlemler

17.1.	Mağazaların	açılış,	işleyiş,	eşya	satış	ve	gümrük	vergilerinin	tahsil	esaslarını	belirlemeye
17.2.	Mağazadan	satılabilecek	eşyayı,	miktarını,	kıymetini	ve	eşya	alabilecek	kişileri	belirlemeye
17.3.	Alınacak	teminat	tutarlarını	değiştirmeye
17.4.	Özel	veya	zorunlu	durumları	inceleyip	sonuçlandırmaya	ve	gerekli	tedbirleri	almaya



18.	Mağazalarda	Satış	Yapılacak	Eşya
18.1.	Girişte	;	Ek-9	Yolcu	Beraberi	eşyalar,	Hediyelik	eşya,	1500	avro	tek	ve	maktu	vergi	ile,	Bakanlıkça
uygun	bulunan	diğer	eşya
18.2.	Çıkışta;	Ek-9	Yolcu	Beraberi	eşyalar,	Hediyelik	eşya,	Yolcu	beraberi	ihraç	edilebilecek	eşya,
Bakanlıkça	belirlenen	yerli	eşya,	Bakanlıkça	uygun	bulunan	diğer	eşya
18.3.	Nakil	vasıtası	sürücü	ve	hizmetlileri	ülkeye	girişlerinde,	yolcu	girişi	yapılan	hudut	kapılarındaki
mağazalardan	1	karton	sigara,	en	fazla	1	litrelik	1	adet	alkollü	içki,	en	fazla	120	ml’lik	1	adet	parfüm	ve	1
adet	kozmetik	ürün	ile	en	fazla	1	kilogram	çikolata	veya	şekerden	mamul	yiyecek
18.4.	Türkiye’den	çıkış	yapan	yolcular,	nakil	vasıtası	sürücü	ve	hizmetlileri	için	yürürlükte	bulunan	Yolcu
Beraberi	Kişisel	Eşya	Listesi’nde	yer	alan	eşyaya	ilişkin	miktarlar	3	kat	olarak	uygulanır
18.5.	Kara	hudut	kapısından	diğer	ülkelere	çıkış	yapan	nakil	vasıtası	sürücü	ve	hizmetlileri,	dönüşlerinde
alışveriş	haklarını	kara	hudut	kapılarında	bulunan	mağazalarda	ayda	en	fazla	10	defa	kullanabilirler


